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PROCEDURY POSTEPOWANIA NAUCZYCIELI
W SYTUACJACH KRYZYSOWYCH
w Zespole Szkot nr 32
im. Krzysztofa Kamila Baczynskiego

w Warszawie

I. KRYZYSY WYCHOWAWCZE

1. Procedura postepowania w przypadku kryzysu wychowawczego

1. Dyrektor powotuje zespdt kryzysowy, ktory ocenia emocjonalne, poznawcze,
behawioralne aspekty reakcji kryzysowych, ustala zasady kontaktowania sie z
osobami czy grupami zaangazowanymi w kryzys, w tym: strategie kontaktowania
sie z mediami

2. Dyrektor wybiera osobe do kontaktowania sie z mediami.

3. Zespot identyfikuje gtdwne problemy.

4. Dyrektor organizuje posiedzenia rady pedagogicznej i dba o rzetelne jej
protokotowanie.

5. Zespot wyraznie i jasno nazywa rzecz po imieniu: méwi o agresji, przemocy,
znecaniu sie, dreczeniu, wyzywaniu, molestowaniu seksualnym, ktamstwach (a
nie ogdlnie o ,ztym zachowaniu", ,haniebnym postepku"”, ,nieodpowiednim
zachowaniu") oraz wskazuje konkretne zasady, reguty i prawa, ktére zostaty
naruszone badz ztamane.

6. Zespot wskazuje konsekwencje, jakie kryzys przynosi wszystkim grupom
spotecznosci szkolnej (nie tylko uczniom).

7. Zespot zachece osoby, ktére wyrzadzity szkody (jezeli s3

obecne), do myslenia o zadoséuczynieniu.

8. Zespot ustala z radg pedagogiczng sposoby pracy nad metodami zapobiegania
w przyszfosci takim sytuacjom, w ktérych problemy wychowawcze, sytuacje
trudne, osiggng rozmiary kryzysu.

9. Dyrektor/wicedyrektor jest zawsze gotowy na otwartg rozmowe z
nauczycielami o problemach zgtaszanych przez ucznidw.

2. Procedura powiadamiania o zaktoceniu toku lekcji



Poprzez zaktdcenie toku lekcji nalezy rozumieé wszelkie dziatania uczniéw uniemozliwiajace
normalng realizacjg zajg¢ dydaktycznych i wychowawczych (wulgarne zachowanie w
stosunku do réwiesnikow, nauczyciela, gtosne rozmowy, spacery po sali, brak reakcji na
polecenia nauczyciela).

1. Jezeli zachowanie pojedynczego ucznia lub kilku ucznidw nie pozwala
nauczycielowi na normalng realizacje lekcji, wysyta on przewodniczgcego samorzadu
klasowego z informacjg do pedagoga szkolnego, a w przypadku gdy go nie zastanie,
do sekretariatu szkoty. Sekretariat zobowigzany jest do natychmiastowego
poinformowania dyrekcji o zaistniatej sytuacji.

2. Nauczyciel uczagcy moze réwniez skorzystaé w tej sytuacji pracownika
niepedagogicznego obstugujgcego dane pietro. Pracownik ten zobowigzany jest do
udzielenia nauczycielowi pomocy.

3. Pedagog szkolny zobowigzany jest do udania sie do sali wskazanej przez
nauczyciela i ustalenia przeszkadzajgcych ucznidéw, a w razie koniecznosci do zabrania
ich z sali lekcyjnej do odrebnego pomieszczenia np. do gabinetu pedagoga lub w
uzasadnionych przypadkach do gabinetu dyrektora/wicedyrektora.

4. Pedagog szkolny przeprowadza z uczniami rozmowe i ustala konsekwencje
zachowania w zaleznosci od popetnionego wykroczenia
5. Jezeli uczen w sposdéb powazny naruszyt zasady obowigzujgce w szkole, na

whniosek pedagoga



wychowawca powiadamia rodzicdw ucznia o jego zachowaniu.

6. Jezeli uczed w razgcy sposob ztamat zasady, pedagog powiadamia
dyrektora/wicedyrektora szkoty, wzywa rodzicéw do natychmiastowego przybycia do
szkoty.

7. Jezeli przyczyng zaktécenia toku lekcji byty przypadki okreslone w innych
procedurach postepowan, nalezy postepowac wedtug tych procedur.

8. Nie nalezy zaktdcaé toku lekcji innym nauczycielom (np. wychowawcom,
ktorych uczniowie aktualnie popetnili wykroczenie).

3. Procedura postepowania nauczycieli w przypadku agresywnego zachowania ucznia

1. Nauczyciel obserwujacy takie zachowanie ma obowigzek przerwania go,
uzywajac perswazji stownej lub fizycznej.

2. Powiadamia wychowawcow ucznidw o zdarzeniu.

3. Wychowawca przeprowadza rozmowe z uczniem w obecnosci nauczyciela -

Swiadka zdarzenia (zidentyfikowanie ofiary, agresora, swiadka, ocena zdarzenia,
wyciggniecie wnioskéw)

4, Wychowawca sporzadza notatke (opis zdarzenia, osoby uczestniczace,
sprawca, poszkodowany), przechowuje jg w zeszycie wychowawcy.

5. Wychowawca informuje rodzicéw o zaistniatej sytuacji.

6. Wychowawca zgtosza sprawe do pedagoga szkolnego i
dyrektora/wicedyrektora szkoty.

7. Wychowawca w porozumieniu z pedagogiem i dyrektorem/wicedyrektorem
szkoty uzgadnia sankcje w stosunku do sprawcy zdarzenia w oparciu o statut szkoty.
8. Wychowawca przekazuje rodzicom w formie pisemnej lub ustnej informacje

na temat zastosowanych wobec ucznia konsekwencji.

4. Procedura postepowania wobec aktéw wandalizmu na terenie szkoty

1. Zgtoszenie aktu wandalizmu do nauczyciela dyzurujgcego lub wychowawcy.

2. Niezwtoczne powiadomienie dyrektora/wicedyrektor szkoty przez nauczyciela
lub wychowawce.

3. Wychowawca wyjasnia okolicznosci zajscia i szacuje straty.

4. Wychowawca powiadamia rodzicéw i pedagoga szkolnego.

5. Wobec ucznia stosuje sie sankcje zgodne ze statutem szkoty.

6. W szczegblnych przypadkach powiadamiana jest policji a, decyduj e
dyrektor/wicedyrektor.

7. Wychowawca zobowigzany jest do sporzgdzenia notatki z zajscia i

przechowywania jej w zeszycie wychowawcy.

5. Procedura postepowania w sytuacji palenia papieroséw przez ucznia na terenie szkoty

1. Nauczyciel lub pracownik szkoty nakazuje zaprzestanie palenia i konfiskuje
papierosy.

2. Zawiadamia wychowawce klasy.

3. Wychowawca zawiadamia rodzicéw i pedagoga.

4, Wobec ucznia palgcego na terenie szkoty stosuje sie kary zapisane w statucie
szkoty.



5. Wychowawca zobowigzany jest do sporzadzenia notatki z zajscia i
przechowywania jejw zeszycie wychowawcy.

6. Procedura postepowania wobec ucznia uzywajgcego wulgaryzméw wobec réwiesnikow,
agresja stowna

1. Rozmowa nauczyciela z uczniem prowadzona bezposrednio po zaistniatym
zdarzeniu i powiadomienie wychowawcy.

2. W przypadku powtarzajacych sie sytuacji - powiadomienie rodzicow i
pedagoga.

3. Wychowawca i pedagog opracowujg plan pracy z uczniem - kontrakt.

4, Wobec ucznia, ktéry nie przestrzega zasad kontraktu stosuje sie system kar
zawartych w statucie szkoty.

5. Wychowawca zobowigzany jest do sporzgdzenia notatki z zajscia i

przechowywania jej w zeszycie wychowawcy.

7. Procedura postepowania w sytuacji bojki miedzy uczniami na terenie szkoty

1. Nauczyciel obecny przy zajsciu wydaje nakaz natychmiastowego
zaprzestania bdjki, w razie potrzeby rozdziela ucznidw przy pomocy innego
nauczyciela lub pracownika szkoty.

2. W przypadku obrazen na ciele, niepokojgcego stanu zdrowia ucznia,
nauczyciel w pierwszej kolejnosci powiadamia dyrektora szkoty i pielegniarke,
pielegniarka powiadamia pogotowie ratunkowe.

3. Nauczyciel powiadamia wychowawce i pedagoga, wychowawca

rodzicOw ucznia poszkodowanego.

4, W przypadku braku obrazen i niepokojgcych objawdw nauczyciel zawiadamia
wychowawce i pedagoga, ktérzy przeprowadzajg rozmowe z uczestnikami
bojki.

5. Wychowawca klasy wraz z pedagogiem przekazujg informacje
dyrektorowi/wicedyrektorowi szkoty, sporzgdzana jest notatka ze zdarzenia.

6. Pedagog powiadamia kuratora sadowego, jesli ten sprawuje opieke nad
uczniem, w szczegdlnych wypadkach Policje lub Sgd Rodzinny.

7. Wychowawca zawiadamia rodzicow/prawnych opiekunéw.

8. Wobec uczestnikdw zajscia stosuje sie kary zapisane w statucie szkoty.

9. Wychowawca zobowigzany jest do sporzgdzenia notatki z zajscia i

przechowywania jej w zeszycie wychowawcy.

8. Procedura postepowania w sytuacji kradziezy na terenie szkoty

1. Poszkodowany uczen zglasza kradziez nauczycielowi, wychowawcy,
pedagogowi, dyrektorowi lub pracownikowi szkoty.
2. Nastepuje wyjasnienie okolicznosci zajscia kradziezy:

o w przypadku kradziezy przedmiotéw o znikomej wartosci sytuacja wyjasniana
jest miedzy poszkodowanym a wychowawca.
e w przypadku kradziezy wartosciowych przedmiotéw o zajsciu informowany
jest dyrektor/wicedyrektor szkoty i pedagog.
3. W kazdym przypadku kradziezy wychowawca informuje rodzicéw obu stron
zajscia oraz pedagoga.



4, Wychowawca lub pedagog powiadamia kuratora sgdowego, jesli ten sprawuje
opieke nad uczniem.

5. Wychowawca zobowigzany jest do sporzadzenia notatki z zajscia i
przechowywania jej w zeszycie wychowawcy.

6. W szczegdlnych przypadkach (decyduje pedagog lub dyrektor/wicedyrektor)
powiadamiana jest Policja lub Sad Rodzinny.

7. Wobec winnego ucznia stosuje sie kary zapisane w statucie szkoty.

9. Procedura postepowania w sytuacji zastraszania, wymuszania, wywierania presji na
terenie szkoty oraz innych rodzajéw przemocy psychicznej

1. Zgtoszenie zajscia do nauczyciela dyzurujgcego lub wychowawcy.

2. Wychowawca niezwtocznie informuje dyrektora/wicedyrektora szkoty,
pedagoga i rodzicow ucznidw obu stron zajscia.

3. Wychowawca wyjasnia okolicznosci zajscia, w obecnosci
pedagoga, a nastepnie dyrektora/wicedyrektora szkoty i rodzicow.

4. Wychowawca powiadamia rodzicéw.

5. Wobec winnego ucznia stosuje sie kary zapisane w statucie szkoty.

6. Wychowawca zobowigzany jest do sporzadzenia notatki z zajscia i

przechowywania jej w zeszycie wychowawcy.

10. Procedura postepowania w sytuacji ataku ucznia w stosunku do nauczycieli (agresja
stowna, wulgaryzmy)

1 Poszkodowany nauczyciel powiadamia dyrektora/wicedyrektora szkoty.

2 Dyrektor wyjasnia okolicznosci zajscia, powiadamia wychowawce.

3 Wychowawca wzywa rodzicOw ucznia i opracowanie planu pracy z uczniem, w
porozumieniu z pedagogiem.

4 W przypadku zniewazenia nauczyciela, dyrektor powiadamia Policje.

5 Wobec ucznia stosuje sie kary zapisane w statucie szkoty.

6 Wychowawca zobowigzany jest do sporzadzenia notatki z zajscia i
przechowywania jej w zeszycie wychowawcy.

11. Procedura postepowania w sytuacji agresji fizycznej ucznia w stosunku do nauczycieli

1. Powiadomienie dyrektora szkoty.

2. Dyrektor powiadamia Policje.

3. Wychowawca wzywa rodzicow w trybie natychmiastowym do szkoty.

4, Wobec sprawcy stosuje sie kary zapisane w statucie szkoty.

5. Wychowawca zobowigzany jest do sporzgdzenia notatki z zajscia i

przechowywania jej w zeszycie wychowawcy.

12. Procedura postepowania w sytuacji przemocy fizycznej pozaszkolnej wzgledem ucznia.

1. W przypadku zgtoszenia przez ucznia lub zauwazenia przez pracownika szkoty
Sladéw przemocy fizycznej u ucznia, pracownik zobowigzany jest niezwtocznie
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powiadomié o tym fakcie wychowawce lub w razie jego nieobecnosci pedagoga lub

dyrekcje szkoty.
2. Ogolnych ogledzin dokonuje pielegniarka szkolna lub osoby wyznaczone przez
dyrektora, sporzgdzajgc odpowiednig notatke:
DNia oo na ciele dziecka .......cccoevvveeeennnennn. stwierdzono krwawe
wybroczyny
W OKOIICACN e, , zasinienia w okolicach....................
3. Wychowawca wraz z pedagogiem rozmawia z dzieckiem.
Na pytanie co sie stato dziecko (nie) odpowiada ,, ....cccceeeevvvieeeciiiiee e, " (Pisze sie co
mowi
dziecko, ta notatka powinna znalez¢ sie w zeszycie wychowawcy)
4. W zaleznosci od stanu zdrowia dziecka nalezy zawiadomié rodzicdw, wezwac
pogotowie ratunkowe i powiadomic policje.
5. W zaleznosci od zaistniatej sytuacji wychowawca, pedagog rozmawia z

rodzicami/opiekunami prawnymi ucznia. Nastepnie osoby rozmawiajace z uczniem
sporzgdzajg notatke ze zdarzenia.

6. W szczegdlnych przypadkach zawiadamiana jest Policja oraz Sad Rodzinny
(wniosek o wglad
w sytuacje rodzinng).

7. Wychowawca zobowigzany jest do sporzadzenia notatki z zajscia i
przechowywania jej

w zeszycie wychowawcy.

13. Procedura postepowania dyrektora szkoly w przypadku, gdy policja dokonuje
zatrzymania nieletniego sprawcy czynu karalnego przebywajacego na zajeciach w szkole.

1. Funkcjonariusz Policji przedstawia dyrektorowi/wicedyrektorowi powdd
przybycia i okazuje sie legitymacja stuzbowa.

2. Dyrektor zapisuje dane osobowe i numer legitymacji stuzbowej policjanta
celem sporzadzenia wtasnej dokumentacji.

3. Policjant informuje dyrektora o zamiarze zatrzymania ucznia.

4, Pedagog szkolny lub nauczyciel sprowadza nieletniego do gabinetu
dyrektora, gdzie policjant informuje go o przyczynach przybycia i czynnosciach,
jakie zostang wykonane

w zwigzku ze sprawag np. przestuchanie, okazanie.

5. Policja informuje rodzicéw nieletniego, opiekundéw prawnych o wykonanych

czynnosciach

i zobowigzuje ich do przybycia do szkoty, komendy lub komisariatu policji, celem
uczestniczenia w czynnosciach.

6. Dyrektor/wicedyrektor szkoty informuje telefonicznie rodzicow o podjetych
dziataniach wzgledem ich dziecka przez Policje. W przypadku braku kontaktu
telefonicznego sporzadza pisemng informacje i przesyta do miejsca ich zamieszkania.

7. W przypadku niemoznosci uczestnictwa rodzicow w przestuchaniu
nieletniego, dyrektor wyznacza wychowawce, nauczyciela lub pedagoga szkolnego do
uczestnictwa w czynnosciach, ktdre sg przeprowadzane w szkole lub w jednostce
Policji.

8. Po wykonaniu czynnosci policjant za pisemnym potwierdzeniem odbioru

przekazuje nieletniego rodzicom lub opiekunowi prawnemu. W przypadku, gdy

czynnosci wykonywane sg w obecnosci pedagoga szkolnego, po ich zakonczeniu

policja odwozi ich do szkoty lub miejsca zamieszkania.
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9. W przypadku zaistnienia przestanek do zatrzymania nieletniego w
Policyjnej Izbie Dziecka policjant informuje o tym rodzicow, pedagoga szkolnego.
10. Przy realizacji czynnosci zwigzanych z zatrzymaniem nieletniego- ucznia
na terenie szkoty nalezy zachowac dyskrecje nie nagtasniajac sprawy.

14. Procedura postepowania dyrektora/wicedyrektora, pedagoga szkolnego w przypadku
uzyskania informacji o popetnieniu przestepstwa $ciganego z urzedu na terenie szkoty.

1. Dyrektor/wicedyrektor lub pedagog przyjmuje do wiadomosci informacje o
przestepstwie (wykroczeniu), zapewnia dyskrecje przekazujgcemu informacje
poprzez wystuchuje go bez swiadkdéw, o ile to mozliwe w pomieszczeniu zamknietym.
Odnotowuje personalia uczestnikow i Swiadkdéw, godzine zgtoszenia oraz zawiadomié
niezwtocznie policje.

2. Zapewnia, w miare potrzeby, niezbedng pomoc lekarskg pokrzywdzonym.

3. Bez zbednej zwtoki sprawdza w dostepny sposéb wiarygodnos$é informacji,
jezeli uczen podaje Swiadkéw, to w rozmowie z jak najmniejszg iloscig Swiadkdéw
nalezy uwiarygodnic informacje,

4, Sprawdza, czy zdarzenie zaistniato na terenie szkoty oraz czy miato miejsce w
trakcie zajec¢ szkolnych jego uczestnikéw.

5. W rozmowie z pokrzywdzonym ustala liczbe sprawcéw i ich dane personalne.
6. Nie nagtasnia zdarzenia.

7. W przypadku braku watpliwosci, co do faktu zaistnienia zdarzenia, o ile jest to

konieczne i mozliwe, nalezy zatrzymac do czasu przybycia Policji ofiare przestepstwa i
jego sprawce (6w), koniecznos¢ zatrzymania moze wynikaé z faktu zakonczenia przez
nich zajec¢ szkolnych badz préby ucieczki, ukrycia skradzionych przedmiotéw. O fakcie
zatrzymania bezwzglednie nalezy powiadomié rodzicow lub opiekunéw prawnych.

8. Nie nalezy zatrzymywaé na ,site" sprawcy czynu, ale w ramach swojego
autorytetu spowodowac, by pozostat pod opiekg pedagoga szkolnego, wychowawcy
klasy lub nauczyciela w oddzielnym pomieszczeniu do chwili przybycia policji.

9. Jezeli sprawcow jest kilku w miare mozliwosci nalezy umiescic¢

ich w oddzielnych pomieszczeniach.

10. Ofiare nalezy odizolowa¢ od sprawcow.

11. W przypadku odnalezienia rzeczy pochodzgcych z przestepstwa lub stuzgcych
do popetnienia przestepstwa nalezy je zabezpieczyd.

12. Wykonac¢ ewentualne czynnosci przez przejmujacego sprawe policjanta.

13.  Zakazy:

e Nie nalezy ,na witasng reke" konfrontowad uczestnikow zdarzenia, dazyé do
pojednania itp.
e Bezwzglednie nie nalezy dokonywac przeszukania teczek, toreb, kieszeni.

15. Procedura postepowania w przypadku ujawnienia przestepstwa sciganego na wniosek
pokrzywdzonego na terenie szkoty.

1. Sciganie na wniosek pokrzywdzonego, w tym przypadku wszczecie
postepowania przez Policje uzaleznione jest od woli pokrzywdzonego. W przypadku
tych kategorii przestepstw pokrzywdzony sktada wniosek do protokotu, a po jego
ztozeniu przestepstwo Scigane jest tak, jak z wurzedu. Woycofanie przez
pokrzywdzonego wniosku o $ciganie jest bezskuteczne.

2. Dyrektor/wicedyrektor lub pedagog przyjmuje do wiadomosci
informacje o przestepstwie (wykroczeniu), zapewnia dyskrecje przekazujgcemu
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informacje poprzez wystuchanie go bez s$wiadkéw (o ile to mozliwe w
pomieszczeniu zamknietym).

3. Dyrektor/wicedyrektor odnotowuje godzine zgtoszenia oraz zapyta¢ o
przyczyne ewentualnej zwtoki w podaniu tej informacji.

4, Dyrektor/wicedyrektor zapewnia w miare potrzeby, niezbedng pomoc
lekarskg pokrzywdzonym.

5. Dyrektor/wicedyrektor bez zbednej zwioki sprawdza w dostepny

sposdb wiarygodnosc¢ informacji, w tym:
e jezeli uczen podaje Swiadkéw, to w rozmowie z jak najmniejszg iloscig
sSwiadkow uwiarygodnié informacje,
e sprawdza, czy zdarzenie zaistniato na terenie szkoty oraz czy miato miejsce w
trakcie zaje¢ szkolnych jego uczestnikdw,
e nie nagtasnia zdarzenia.
6. Dyrektor/wicedyrektor powiadamia rodzicow Ilub opiekunéw dziecka
pokrzywdzonego, relacjonuje im zdarzenie i uzgadnia z nimi czy bedg chcieli zgtosic
sprawe Policji.
7. W przypadku odmowy ztozenia wniosku o $ciganie sprawcéw przez rodzicow
nalezy ich poinformowac, jakie srodki podejmie szkota w stosunku do sprawcoéw
zdarzenia.
8. Srodki, jakie nalezy przedsiewzig¢ to miedzy innymi:
e w ramach uprawnien statutowych szkota stosuje wzgledem sprawcy zdarzenia
srodki przewidziane w statucie szkoty.
e w przypadku, gdy sprawca zdarzenia sprawiat wczesniej problemy i tamat
normy spotecznego zachowania, a zdarzenie ktérego sie dopuscit nosi cechy
postepujgcej demoralizacji, szkota powinna sporzadzic na tg okolicznos¢
wystgpienie do sgdu rodzinnego lub Policji.

16. Procedura postepowania w przypadku zatoby po smierci ucznia (za wyjatkiem smierci
samobdjczej)

1. Dziatania uprzedzajace:
e omodwienie procedury postepowania na forum Rady Pedagogicznej,
e omodwienie tematyki stresu, traumy, Zzatoby, reakcji typowych dla stresu
pourazowego
na forum Rady Pedagogiczne;j.

2. Dziatania interwencyjne:
e dyrektor/wicedyrektor i pedagog informujg nauczycieli, wychowawcow,
e pedagog przypomina zasady dyskusji z uczniami, uwzgledniajgc elementy
odreagowania na godzinach wychowaweczych, innych lekcjach,
e wychowawca informuje uczniéw na forum klasy,
e dyrektor stwarza mozliwos¢ uczestniczenia w ceremoniach pogrzebowych.

3. Dziatania naprawcze:
e wychowawca ocenia potrzeby, monitoruje stan psychiczny ucznidw ze
szczegblnym uwzglednieniem reakcji stresu pourazowego, zwraca uwage na
uczniéw, u ktorych stwierdza sie szczegdlnie ostry lub chroniczny przebieg reakcji,
e wychowawca konsultuje sytuacje z pedagogiem, pedagog zasiega opinii
specjalistow
z PPP, ZOW,
e pedagog utatwia kontakt ze specjalistami z placdwek wsparcia zewnetrznego.
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17. Procedura postepowania nauczycieli w przypadku koniecznosci zawiadamiania o
$mierci ucznia

1. Powiadamianie o Smierci zawsze powinno sie odbywac ,twarzg w twarz".

2. Prawidtowe powiadomienie o Smierci musi spetni¢ nastepujgce warunki:

e dostarczy¢ niezbedne informacje;

udzieli¢ pierwszego wsparcia rodzinie;

ochroni¢ godnos¢;

okazac szacunek wobec ofiary jak i powiadamianej rodziny.

3. Powiadomienie powinno odby¢ sie w czasie mozliwie jak najkrétszym od
ustalenia tozsamosci ofiary i ustalenia tozsamosci oséb jej najblizszych,

4. Przed powiadomieniem nalezy zebra¢ informacje o relacjach ofiary z osobg
powiadamiang, o stanie zdrowia osoby powiadamianej (zwtaszcza choroby serca,
krgzenia, cukrzyca itp.), ktére sg istotne do przewidywania sposobu reakcji osoby
powiadamianej. Osoby powiadamiane mogg reagowa¢ w sposdb bardzo
emocjonalny, mogg potrzebowad pierwszej pomocy. Warto przygotowac sobie
wsparcie pogotowia medycznego, zeby mdéc umozliwic w razie potrzeby
natychmiastowg interwencje lekarska,

5. Powiadomienie o Smierci powinno odbywac sie, przez co najmniej dwie osoby.
Jedna udziela informacji, druga zas obserwuje reakcje osoby powiadamiane;j.
Powiadomienie powinno odbyc¢ sie na terenie przyjaznym osobie powiadamianej.
6. Zawiadomienie powinno by¢ mozliwie jak najprostsze. Powinno sie wyrazic¢
wspotczucie i zrozumienie.

7. Trzeba by¢ przygotowanym na udzielenie wszystkich informacji, jakich bedzie
wymagata osoba powiadamiana. Osoby te czesto czujg potrzebe dowiedzenia sie
szczegotéw dotyczacych $mierci bliskiego, okolicznosci itp. (jak, w jaki sposdb,
kiedy, gdzie). Udzielane informacje powinny by¢ proste i zwiezte. Nalezy unikaé

drastycznych szczegbtow
i informacji niepotrzebnych, odnoszgcych sie do drugorzednych elementéw
sprawy.

8. Nalezy skupic sie na udzieleniu pomocy i wsparcia rodzinie zmartego.

9. Nie nalezy, po zawiadomieniu o $mierci, zostawi¢ rodziny i bliskich zmartego
samych, bez opieki. Powinien zosta¢ pracownik szkoty lub psycholog tak dfugo, az
minie pierwsza reakcja-szok lub pojawiajg sie osoby bliskie np. cztonkowie
rodziny, znajomi, przyjaciele. Nalezy podaé¢ swoje dane kontaktowe (telefon,
ewentualnie adres), aby udzieli¢ informacji i wsparcia, w razie potrzeby. Aby
rodzina ofiary nie czuta sie osamotniona, nalezy podaé adresy instytucji
udzielajgcych wsparcia.

10.Jezeli rodzina zmartego nie znajduje sie w miejscu zamieszkania, nalezy
powiadomié sgsiadéw o potrzebie kontaktu z rodzing (powodem jest wydarzenie
nadzwyczajne, interwencja z udziatem lekarza itp.), natomiast nie nalezy udziela¢
szczegbtowych informacji sgsiadom, nie nalezy wspominac o $mierci, aby to nie
oni zawiadomili rodzine zmartego.

11. W realiach szkolnych rodzina nie powinna dowiadywac sie o smierci ucznia z
medidw lub od osdb trzecich. Obowigzek informowania lezy po stronie personelu
szkoty, dyrekcji.

12. Absolutnie unika¢ nalezy powierzania zadania informowania o S$mierci
dzieciom lub nastolatkom.
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18. Procedura postepowania w przypadku epizodu psychotycznego ucznia

1. Dziatania interwencyjne nauczycieli

® nie pozostawiaj ucznia samego,

e reaguj spokojnie, tagodnie,

e bez rozgtosu przeprowadz ucznia w spokojne miejsce,

e naile to mozliwe, nie rozpowszechniaj w szkole informacji o zdarzeniu,

e zawiadom pogotowie ratunkowe,

e nie skupiaj sie na rozstrzyganiu, czy to jest psychoza.

2. Dziatania naprawcze:

e jezeli uczen wraca po leczeniu szpitalnym nalezy przygotowac do tego klase,
np. przeprowadzi¢ zajecia edukacyjne na temat: ,,Czym jest choroba psychiczna"
(jezeli fakt choroby jest ogdlnie znany)

e jezeli uczen sobie tego nie zyczy, nie informowac klasy.

e wzig¢ pod uwage skutki uboczne leczenia i choroby przy okresleniu wymagan
wobec ucznia.

e konsultowaé postepowanie z lekarzem oddziatowym, na ktérym leczy sie
uczen, ktory
to lekarz jednak nie musi udziela¢ informacji.

e udzieli¢ elementarnego wsparcia rodzicom, w tym wskaza¢ mozliwosc
skorzystania z form pomocy dostepnych w PPP, ZOW.

19. Procedura postepowania po zaistnieniu wypadku uczniowskiego

1. Jezeli zdarzy sie wypadek uczniowski kazdy pracownik szkoty, ktdry
powzigt wiadomos$¢ o wypadku, niezwtocznie zapewnia poszkodowanemu
opieke,

w szczegoblnosci sprowadzajgc fachowg pomoc medyczng, a w miare
mozliwosci udzielajgc poszkodowanemu pierwszej pomocy.

2. Pracownik doprowadza poszkodowanego do gabinetu lekarskiego
(pielegniarki szkolnej), zawiadamiajgc zaraz potem dyrektora/wicedyrektora.

3. Jesli nauczyciel ma w tym czasie zajecia z klasg- prosi o nadzér nad swojg klasg
kolege uczgcego w najblizszej sali.

4. Jesli gabinet lekarski jest nieczynny, przekazuje sie poszkodowanego
dyrektorowi/wicedyrektorowi, ktéry juz bierze odpowiedzialno$¢ za udzielenie
pomocy,

5. Jesli wypadek zostat spowodowany niesprawnoscig techniczng pomieszczenia
lub urzadzen-miejsce wypadku nalezy pozostawic nienaruszone w celu dokonania
ogledzin lub szkicu,

6. Jesli wypadek zdarzytby sie w godzinach wieczornych (wieczorki, dyskoteki
itp.), gdy nie ma dyrektora/wicedyrektora szkoty, nauczyciel decyduje sam o
postepowaniu.

7. W kazdym trudniejszym przypadku nauczyciel wzywa pogotowie ratunkowe
oraz telefonicznie powiadamia dyrektora/wicedyrektora, nastepnie zawiadamia
rodzicow.

8. Jesli wypadek zdarzyt sie w czasie wycieczki (biwaku)- wszystkie stosowne
decyzje podejmuje kierownik imprezy i odpowiada za nie.

9. Osoba odpowiedzialna powiadamia rodzicéw ucznia.
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10. kazdym wypadku dyrektor/wicedyrektor zawiadamia niezwtocznie:
einspektora bezpieczenstwa i higieny pracy,

eorgan prowadzacy szkote.

11.0 wypadku $miertelnym, ciezkim i zbiorowym zawiadamia sie niezwfocznie
prokuratora i kuratora oswiaty.

12.0 wypadku, do ktérego doszto w wyniku zatrucia zawiadamia sie niezwtocznie
panstwowego powiatowego inspektora sanitarnego.

20. Procedura postepowania w przypadku zabéjstwa/samobdjstw

1. Natychmiast o zdarzeniu powiadomi¢ dyrektora/wicedyrektora szkoty.

2. Dyrektor/wicedyrektor powiadamia Policje, pogotowie ratunkowe i
przetozonych.

3. Pedagog powiadamia Poradnie Psychologiczno - Pedagogiczng i organizuje we
wspotpracy pomoc psychologiczng uczniom i nauczycielom.

4. Dyrektor/wicedyrektor zabezpiecza miejsce zdarzenia do czasu przybycia
policji.

5. Nie nalezy udziela¢ informacji mediom, dopdki o $mierci nie powiadomi sie
najblizszej rodziny.

6. Dyrektor wyznacza osobe do jak najszybszego powiadomienia najblizszej
rodziny o $mierci dziecka. Nalezy zrobi¢ to twarza w twarz, unika¢ telefonu lub
poczty.

7. Dyrektor w miare mozliwosci organizuje pomoc i wsparcie rodzinie zmartego,
w razie potrzeby nalezy powiadomié pogotowie ratunkowe.

8. Dyrektor organizuje prace szkoty w ten sposéb, aby mozliwy byt proces
interwencji kryzysowej -udzielenie wsparcia psychologicznego uczniom, pomoc w
odreagowaniu traumatycznych przezyc.

9. W przypadku préby samobdjczej stosuje sie obowigzujgce procedury.

10. Nalezy stosowac procedury kontaktowania sie z mediami.

21. Procedury postepowania wobec przemocy réwiesniczej

1. W sytuacjach agresywnego zachowania ze strony ucznia, nauczyciel/inny
pracownik bedacy swiadkiem zdarzenia, zobowigzany jest do natychmiastowego
odizolowania sprawcy od ofiary i przerwania aktu przemocy. Pracownik
niepedagogiczny powiadamia nauczyciela o kazdym akcie przemocy.

2. W sytuacji wyzszej koniecznosci, nauczyciel prosi innego ucznia, by sprowadzit
W miejsce zajscia drugg osobe dorostg — wychowawce ucznia agresywnego, innego
nauczyciela, pedagoga szkolnego, dyrektora szkoty.

3. Nauczyciel zapewnia bezpieczeAstwo oraz konieczng pomoc medyczng
wszystkim uczestnikom zajscia.

4. Nauczyciel informuje wychowawce klasy o zaistniatej sytuacji, a w przypadku
jego nieobecnosci, sam podejmuje dalsze dziatania.

5. Nauczyciel sporzadza notatke stuzbowg z przebiegu zdarzenia oraz podjetych
dziatan. Przekazuje ja wychowawcy ucznia. Notatka pozostaje w teczce wychowawcy
i dokumentacji pomocy psychologiczno- pedagogicznej.

6. Jezeli niemozliwe jest przerwanie agresji ze strony ucznia lub przewiduje sie,
ze beda kontynuowane zachowania agresywne, dyrektor szkoty podejmuje decyzje o

16



natychmiastowym wezwaniu do szkoty policji i niezwtocznym powiadomieniu o tym
fakcie rodzicéw/ opiekundw prawnych ucznia.

W przypadku nieobecnosci dyrektora, decyzje takg podejmuje nauczyciel wspdlnie z
pedagogiem . Swiadek zdarzenia pozostaje do przyjazdu policji.

7. W razie braku kontaktu z rodzicami/ opiekunami prawnymi, uczern moze by¢
przestuchany w obecnosci wychowawcy, pedagoga, dyrektora szkoty.
8. Wychowawca klasy informuje o zaistniatej sytuacji i przebiegu zdarzenia

pedagoga i dyrektora szkoty oraz powiadamia o tym fakcie rodzicéw/opiekunéw
prawnych ucznia.

9. Wychowawca klasy wraz z pedagogiem szkolnym przeprowadza ze sprawca
zajscia rozmowe dyscyplinujaca, z ktdrej sporzadzi¢ nalezy notatke stuzbowa. Notatka
pozostaje w teczce wychowawcy i dokumentacji pedagoga szkolnego. W
uzasadnionych przypadkach w rozmowie takiej powinien uczestniczy¢ dyrektor
szkoty.

10. W przypadku powtarzajgcych sie aktéw agresji ze strony tego samego ucznia
pedagog szkolny zwraca sie o pomoc do:

. Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej,

° Specjalistdow ds. nieletnich  Komisariatu Policji lub Komisariatu
wiasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania ucznia

. innych instytucji wspierajgcych prace szkoty wskazanych przy

rozwigzywaniu danego problemu.
11. W trakcie podejmowanych dziatan nastepuje wymiana informacji miedzy
wychowawcg pedagogiem.
O wszystkich dziataniach wychowawca powinien na biezagco informowac
rodzicow/opiekundw prawnych ucznia.

12.  Zespot wychowawczy zobowigzany jest do analizy agresywnych zachowan
uczniow w trakcie posiedzen zespofu wychowawczego, w celu wypracowania
jednolitych oddziatywan wychowawczych.

22. Procedury reagowania w sytuacji zagrozenia oraz systemu reagowania na ujawnienie
cyberprzemocy

1. Ustalenie okolicznosci zdarzenia: rodzaj materiatu, sposéb jego
rozpowszechniania, ustalenie sprawcy oraz swiadkéw zdarzenia.

e jesli wiedze o zajsciu, posiada nauczyciel nie bedacy wychowawcg, nalezy
przekazac¢ informacje wychowawcy klasy, ktéry jest zobowigzany poinformowac o
fakcie pedagoga szkolnego oraz dyrektora.

e pedagog, wychowawca oraz dyrektor wspdlnie dokonujg analizy zdarzenia i
planujg dalsze postepowanie.

e do zadan szkoty nalezy takze ustalenie okolicznosci zdarzenia, sprawcow,
ofiar, oraz odnalezienie ewentualnych swiadkdéw.
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e wigczenie nauczyciela informatyki, szczegdlnie na etapie zabezpieczania
dowoddw i ustalania tozsamosci sprawcy.
2. Zabezpieczanie dowoddw:
e wszelkie dowody cyberprzemocy nalezy odpowiednio zabezpieczyé i
zarejestrowac.
e zanotowaé date i czas otrzymania materiatu, tres¢ wiadomosci oraz jesli to
mozliwe, dane nadawcy-adres uzytkownika, adres e-mail, numer telefonu
komodrkowego, adres strony www, na ktorej ukazaty sie szkodliwe tresci itp.
e tak zabezpieczone dowody sg materiatem, z ktéorym powinny zapoznac sie
wszystkie zaangazowane osoby.
3. Identyfikacja sprawcy:
e sSwiadomo$é, ze znalezienie miejsca pochodzenia materiatu nie zawsze jest
rownoznaczne z odnalezieniem osoby odpowiedzialnej za dziatania
cyberprzemocy. Sprawcy zazwyczaj ukrywajg swojg tozsamos¢: korzystajg z
internetowych bramek smsowych, podszywajg sie pod innych uzytkownikéw
sieci, wykorzystujg telefony innych ucznidw.
e w identyfikacji sprawcy pomagajg rozmowy z innymi uczniami oraz swiadkami
zdarzenia badz osobami trzecimi.
o jesli ustalenie sprawcy nie jest mozliwe nalezy skontaktowad sie z dostawca
ustugi. Jest on ustawowo zobowigzany do usuniecia z sieci kompromitujgcych,
obrazliwych badz krzywdzacych materiatéw oraz do zablokowania konta. Jednak
dane sprawcy nie mogg by¢ udostepnione osobom prywatnym, ani szkole. Aby je
pozyskac¢ konieczny jest kontakt z policja.
e w przypadku gdy numer telefonu sprawcy jest zastrzezony, operator sieci
komodrkowej musi podjgé kroki umozliwiajgce ustalenie danych oraz
udostepnienie ich policji. W tym celu nalezy przekazaé¢ informacje o dacie i
godzinie rozmowy, badzZ nagrania na poczcie glosowej.
e w przypadku, gdy zostato ztamane prawo, a nie udato sie ustali¢ tozsamosci
sprawcy, nalezy bezwzglednie skontaktowaé sie z policjg. Zgodnie z kodeksem
polskiego prawa, ktére méwi o obowigzku zawiadamiania o przestepstwie.
(art.30481 i 2 k.p.k-w przypadku cyberprzemocy przestepstwami Sciganymi z
urzedu s3: wiamania, grozby: karalna i bezprawna. Jesli posiada sie wiedze o tych
przestepstwach nalezy zawiadomi¢ policje lub prokurature).
4. Dziatania wobec sprawcy cyberprzemocy:

jesli sprawca cyberprzemocy jest nieznany (nie jest uczniem szkoty)

nalezy podjgé¢ wszelkie czynno$ci w celu przerwania aktu cyberprzemocy.

Zaczynajac od zawiadomienia administratora serwisu( w celu usuniecia krzywdzgcych

materiatéw), koriczac na powiadomieniu policji lub prokuratury.

jesli sprawca jest znany i jest on uczniem szkoty
nalezy przeprowadzi¢ rozmowe w celu ustalenia okolicznos$ci oraz przyczyn

zajScia oraz poszukania rozwigzania sytuacji konfliktowej.
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. uczen-sprawca powinien otrzymaé jasny komunikat, ze szkota nie toleruje
zadnych form przemocy.
. nalezy omowic skutki postepowania oraz konsekwencje, ktére zostang wobec
niego zastosowane.
° sprawca musi zosta¢ zobligowany do zaprzestania jakichkolwiek form
przemocy oraz usuniecia z internetu krzywdzacych materiatow.
° w rozmowie ze sprawcg nalezy zwrécié szczegdlng uwage na omowienie
sposobdw zadoséuczynienia wobec ofiary.
. w przypadku gdy w zdarzeniu brata udziat wieksza grupa ucznidw, nalezy
przeprowadzi¢ rozmowe ze wszystkimi z osobna, zaczynajgc od lidera grupy.
° nie nalezy konfrontowac sprawcy i ofiary cyberprzemocy.

5. Powiadomienie rodzicdw sprawcy :
° rodzice sprawcy powinni zostaé poinformowani o zaistniatym zdarzeniu, jego
przebiegu oraz powinni zapoznaé¢ sie z materiatem dowodowym, oraz decyzjg
dotyczacag dalszego postepowania z dzieckiem, a takze o srodkach dyscyplinarnych
podjetych wobec ich dziecka.
. w miare mozliwosci szkota powinna podja¢ prébe wspdtpracy z rodzicami i
opracowad wspdlny plan dziatania

6. Objecie sprawcy opieka psychologiczno-pedagogiczng :
° praca ze sprawcg powinna opiera¢ sie na pomocy uczniowi w zrozumieniu
wyrzadzonej krzywdy oraz konsekwencji swojego zachowania. Ma ona za zadanie
wptyngc¢ na zmiane postawy i postepowania ucznia, w tym zmieni¢ cele oraz sposéb
uzytkowania nowych technologii.
° w trudnych, uzasadnionych przypadkach mozna zaproponowaé rodzicom oraz
uczniowi, porade specjalisty z poza szkoty badz udziat w programie terapeutycznym.

7. Zastosowanie Srodkow dyscyplinarnych wobec ucznia-sprawcy:
° trzeba pamietaé, ze celem sankcji wobec sprawcy jest przede wszystkim
zatrzymanie fali przemocy i zapewnienie poczucia bezpieczenistwa poszkodowanemu
uczniowi.
° wzbudzenie refleksji na temat swojego zachowania, zrozumienie krzywdy,
skrucha, zado$éuczynienie i powstrzymanie przed podobnym zachowaniem w
przysztosci.
° pokazanie innym uczniom, ze cyberprzemoc nie jest tolerowana i ze szkota
efektywnie reaguje na jej przejawy.
° podejmujac decyzje o rodzaju kary trzeba wzig¢ pod uwage : rozmiar i range
szkody, czas trwania przesladowania, determinacje oraz swiadomos¢ popetnianego
czynu.

8. Dziatania wobec ofiary cyberprzemocy:
° wsparcie psychiczne ofiara cyberprzemocy musi otrzymaé pomoc i wsparcie
emocjonalne, musi takze zosta¢ zapewniona, iz szkota podejmie odpowiednie kroki w
celu rozwigzania problemu.
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. porada uczen bedacy ofiarg cyberprzemocy powinien otrzymaé porade, jak
ma sie zachowaé, aby modgt czué sie bezpiecznie i co musi zrobi¢ by nie doprowadzic¢
do eskalacji przesladowania.

° monitoring po zakonczeniu interwencji warto monitorowac sytuacje ucznia,
by dociec czy przypadkiem sytuacja po ukaraniu sprawcéw sie nie zaognita. W tym
miejscu konieczna jest rowniez wspotpraca z rodzicami, ktérzy powinni zostac
przygotowani przez pedagoga szkolnego, jak zapewni¢ bezpieczenstwo i komfort
psychiczny  poszkodowanemu. W  szczegdlnie  agresywnych  przypadkach
cyberprzemocy, powinno sie zaproponowac rodzicom i uczniowi pomoc specjalisty.

° w sytuacji gdy przypadek cyberprzemocy wymaga zatozenia sprawy sgdowej,
szkota powinna powiadomié o takiej ewentualnosci rodzicéw ofiary oraz ucznia.
Jednoczesnie pomédc jej w przygotowaniu odpowiednich dokumentéw sgdowych
uzasadniajgcych i przedstawiajgcych dowody winy oskarzonego.

9. Ochrona swiadkow cyberprzemocy:
. wazne by w wyniku interwencji $wiadkowie nie zostali narazeni na dziatania
odwetowe ze strony sprawcy.
° postepowanie interwencyjne wymaga od pedagogdéw wyjasniajgcych sprawe,
dyskrecji i poufnego postepowania.
° niedopuszczalne jest konfrontowanie $wiadka ze sprawcag ani upublicznianie
jego udziatu w sprawie..

10. Sporzadzanie dokumentacji z zajscia:
° pedagog szkolny zobowigzany jest do sporzadzenia notatki stuzbowej z
rozméw ze sprawcg poszkodowanym i jego opiekunami, a takze ze Swiadkami
zdarzenia.
° jesli rozmowa przebiegata w obecnosci wychowawcy ( bedacego w tym
przypadku swiadkiem) powinien on réwniez podpisa¢ sporzgdzong notatke.
° jezeli zostaty odnalezione i zabezpieczone dowody cyberprzemocy (wydruki,
opisy smsow itp.) nalezy je rdwniez wtgczy¢ do dokumentacji pedagogicznej.

11. Powiadomienie sadu rodzinnego :
° jezeli zaistniatego przypadku cyberprzemocy nie mozna rozwigzaé przy uzyciu
srodkdw wychowawczych jakimi dysponuje szkota, sprawe nalezy przekierowaé,
zgtaszajac jg do sadu rodzinnego z zawiadomieniem o postepowaniu w sprawach
nieletnich.
° jesli rodzice sprawcy cyberprzemocy odmawiajg wspotpracy lub nie stawiajg
sie w szkole, a uczen nie zaniechat dotychczasowego postepowania, dyrektor szkoty
powinien pisemnie powiadomi¢ o zaistniatej sytuacji sad rodzinny, zwtaszcza jesli do
szkoty naptywajg informacje o innych przejawach demoralizacji ucznia
° w przypadkach szczegdlnie drastycznych aktéw agresji z naruszeniem prawa,
dyrektor szkoty zobowigzany jest zgtosi¢ te fakty policji i do sgdu rodzinnego.
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23. Postepowanie wobec ofiary gwattu i przemocy seksualnej

1. Celem interwencji kryzysowej wobec uczennicy , ktéra doswiadczyta gwattu i
przemocy seksualnej jest zadbanie o jej bezpieczeAstwo psychologiczne i zdrowotne.
2. Jezeli uczennica lub jej rodzice powiadomig o zaistniatym wydarzeniu
wychowawce klasy czy pedagoga szkolnego niezbedne jest powiadomienie dyrektora
szkoty.

3. Wazne jest wsparcie ofiary, utwierdzenie jej w przekonaniu, ze podjetfa
stuszng decyzje ujawniajgc sprawe i zgtaszajac sie z prosbg o pomoc.

4. Wazing decyzjg, przed ktdrg stanie ofiara gwattu, bedzie rozstrzygniecie czy
wszczgé kroki prawne. Te trudng decyzje musi podjgé sama. Powinna zostac rzetelnie
poinformowana o tym, jak wyglagda procedura sgdowa. Powinna by¢ réwniez
utwierdzona w przekonaniu, ze trudny proces sgdowy moze przyczyni¢ sie do jej
szybszego powrotu do rownowagi , poniewaz pozwala odzyskaé poczucie mocy i

sprawstwa.

5. Zasadnicza pomoc w postaci terapeutycznej powinna by¢ prowadzona przez
specjalistow.

6. Pedagog szkolny odpowiedzialny jest za dotarcie do nich i monitorowanie
funkcjonowania uczennicy w szkole.

7. W procesie terapii , dla uporania sie z traumatycznym przezyciem , konieczne

jest odbudowanie pozytywnego obrazu siebie i odzyskanie poczucia kontroli nad
wtasnym zyciem.

24. Procedura postepowania w sytuacji wypadku oséb pozostajacych pod opiekg szkoty.

1. Pracownik szkoty, ktéry powzigt wiadomos¢ o wypadku niezwtocznie
:zapewnia poszkodowanemu opieke. w szczegdlnosci sprowadzajgc fachowg pomoc
medyczng, a w miare mozliwosci udzielajgc poszkodowanemu pierwszej pomocy.

2. O kazdym wypadku zawiadamia sie niezwtocznie: pielegniarke szkolng,
rodzicow (prawnych opiekundw) poszkodowanego, dyrektora szkoty, spotecznego
inspektora pracy.

3. O wypadku ciezkim, Smiertelnym i zbiorowym zawiadamia sie niezwtocznie
prokuratora i kuratora oswiaty.

4. O wypadku do ktérego doszto w wyniku zatrucia zawiadamia sie niezwtocznie
panstwowego inspektora sanitarnego.

5. Zawiadomien, o ktorych mowa w ust. 3 - 4 dokonuje Dyrektor lub
upowazniony przez niego pracownik szkoty.

6. Do czasu rozpoczecia pracy przez zespot powypadkowy, zwany dalej

"zespotem" dyrektor zabezpiecza miejsce wypadku w sposéb wykluczajgcy
dopuszczenie osdb niepowotanych.

7. Jezeli czynnosci zwigzanych z zabezpieczeniem miejsca wypadku nie moze
wykonaé Dyrektor, wykonuje je upowazniony przez niego pracownik szkoty.

8. Dyrektor powotuje zespdt powypadkowy, ktdry przeprowadza postepowanie
i sporzagdza dokumentacje w tym protokét powypadkowy.

9. W sktad zespotu wchodzi Szkolny Inspektor BHP, oraz dwdch wyznaczonych
pracownikéw szkoty.
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10. Jezeli z jakichkolwiek powoddéw nie jest mozliwy udziat w pracach zespotu
jednej z oséb, o ktérej mowa w ust. Dyrektor powofuje w jej miejsce innego
pracownika szkoty przeszkolonego w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy.
11. Z trescig protokotu powypadkowego zaznajamiajg sie rodzice (prawni
opiekunowie) poszkodowanego ucznia.
12. Przewodniczacy zespotu poucza poszkodowanego, jego rodzicow (prawnych
opiekunow) o przystugujacych im prawach.
13. Protokdt powypadkowy podpisujg cztonkowie zespotu oraz Dyrektor.
14. Jeden egzemplarz protokotu powypadkowego pozostaje w szkole.
15. W ciggu 7 dni od dnia doreczenia protokotu powypadkowego rodzice
poszkodowanego mogg ztozy¢ zastrzezenia do ustalen protokotu.
16.  Zastrzezenia mogg dotyczy¢ w szczegdlnosci:
a) niewykorzystania wszystkich $rodkéw dowodowych niezbednych do ustalenia stanu
faktycznego;
b) sprzecznosci istotnych ustalen protokotu z zebranym materiatem dowodowym.
17. Inspektor PHP prowadzi rejestr wszystkich wypadkow i urazéw ucznidw jakie
miaty miejsce w szkole oraz podczas zaje¢ organizowanych przez szkote poza jej
terenem.
18. Dyrektor omawia z pracownikami szkoty okolicznosci i przyczyny wypadkow
oraz ustala srodki niezbedne do zapobiezenia im.

25. Procedura postepowania w sytuacji wypadku osob pozostajacych pod opieky szkoty
podczas wycieczek szkolnych.

1. Pracownik placéwki, ktéry dowiedziat sie o wypadku niezwtocznie zapewnia
poszkodowanemu opieke, w szczegdlnosci sprowadzajgc fachowg pomoc medyczng a
w miare mozliwosci udzielajgc poszkodowanemu pierwszej pomocy.

2. kazdym wypadku zawiadamia sie niezwtoczne rodzicow ( prawnych
opiekunow)

3. wypadku S$miertelnym, ciezkim i zbiorowym zawiadamia sie niezwtocznie
prokuratora i Kuratorium Oswiaty.

4, wypadku, do ktérego doszto w wyniku zatrucia zawiadamia sie niezwtocznie
inspektora sanitarnego.

5. Zawiadomien, o ktérych mowa w ust. 2 - 4 dokonuje kierownik wycieczki bgdz
upowazniony przez niego nauczyciel.

6. Do czasu rozpoczecia pracy przez zespot powypadkowy, zwany dalej

»zespotem" kierownik wycieczki zabezpiecza miejsce wypadku w sposéb wykluczajacy
dopuszczenie osdb niepowotanych.

7. Cztonkdw zespotu powotuje kierownik wycieczki.

8. Zespot przeprowadza postepowanie powypadkowe i sporzgdza dokumentacje
powypadkowa, w tym protokdt powypadkowy.

9. Przewodniczacy zespotu poucza poszkodowanego i jego rodzicéw (prawnych

opiekundw) o przystugujacych im prawach w toku postepowania powypadkowego.
10.  Z trescig protokotu powypadkowego i innymi materiatami postepowania
powypadkowego zaznajamia sie rodzicéw (prawnych opiekundéw) poszkodowanego
ucznia.
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11. Protokot powypadkowy podpisujg kierownik wycieczki i cztonkowie zespotu
powypadkowego.
12.  Jeden egzemplarz protokotu pozostaje w placéwce.
13. W ciggu 7 dni od dnia doreczenia protokotu powypadkowego rodzice
poszkodowanego mogg ztozy¢ zastrzezenia do ustalen protokotu.
14.  Zastrzezienia mogg dotyczyé w szczegdlnosci;
a) niewykorzystania wszystkich $rodkéw dowodowych niezbednych dla ustalenia stanu
faktycznego;
b) sprzecznosci istotnych ustalen protokotu z zebranym materiatem dowodowym.
15. Inspektor PHP prowadzi rejestr wszystkich wypadkow i urazéw ucznidw jakie
miaty miejsce w szkole oraz podczas zaje¢ organizowanych przez szkote poza jej
terenem.
16. Dyrektor omawia z pracownikami szkoty okolicznosci i przyczyny wypadkow
oraz ustala srodki niezbedne do zapobiezenia im.

26. Procedura postepowania w sytuacji samowolnego opuszczenia przez ucznia budynku
szkolnego podczas zajeé lekcyjnych lub oddalenia sie od grupy na wycieczce szkolnej.

1. Nauczyciel, ktéry uzyskat informacje o samowolnym opuszczeniu przez ucznia
terenu szkoty lub oddaleniu sie od grupy na wycieczce szkolnej powiadamia
wychowawce klasy.

2. Wychowaweca klasy powiadamia rodzicow i pedagoga szkolnego, Dyrektora
szkoty.
3. W przypadku, gdy niemozliwe jest ustalenie miejsca pobytu dziecka przez

szkote i rodzicéw, nalezy powiadomi¢ patrol szkolny.

27. Procedura postepowania w sytuacji ujawnienia na terenie szkoly substancji
przypominajacych narkotyk.

1. Nauczyciel, pracownik szkoty zachowujgc $rodki ostroznosci, zabezpiecza
ujawniong substancje przed dostepem osdb niepowotanych, a takze prébuje, o ile
jest to mozliwe w ramach dziatan pedagogicznych ustali¢, do kogo znaleziona
substancja nalezy.

2. Powiadamia o zaistniatym zdarzeniu Dyrektora szkoty, ktéry wzywa policje.

3. Po przyjezdzie funkcjonariuszy policji niezwtocznie przekazuje ujawniong
substancje oraz wszelkie informacje dotyczgce szczegétdéw zdarzenia.

4, Gdy nauczyciel podejrzewa, ze konkretny uczen jest w posiadaniu substancji

odurzajacej, algorytm postepowania powinien wyglagda¢ nastepujgco:
a) nauczyciel w obecnosci innej osoby (wychowawcy pedagoga, dyrektora) ma prawo zgdac,
aby uczen przekazat mu te substancje, pokazat zawartos¢ torby szkolnej, kieszeni ubrania lub
oddat mu inne przedmioty, co do ktérych zachodzi podejrzenie, ze majg zwigzek z
poszukiwang substancja.
b) nauczyciel nie ma prawa samodzielnie wykonac¢ czynnosci przeszukania odziezy ani teczki
ucznia - jest to czynnos¢ zastrzezona wytacznie dla policji.
c) o swoich spostrzezeniach nauczyciel powiadamia Dyrektora szkoty oraz rodzicow
(prawnych opiekunéw) ucznia i wzywa ich do osobistego stawiennictwa.
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d) w przypadku, gdy uczen mimo wezwania, odmawia przekazania nauczycielowi substancji i
pokazania zawartosci teczki, szkota wzywa policje, ktéra przeszukuje odziez i przedmioty
nalezace do ucznia oraz zabezpiecza znaleziong substancje i zabiera jg do ekspertyzy .

e) jesli uczen dobrowolnie wyda substancje, nauczyciel jest zobowigzany powiadomic
policje, ktdrej nalezy przekazac zabezpieczong substancje.

Wczesniej nauczyciel powinien sprébowac ustali¢, w jaki sposéb i od kogo uczen jg nabyt.

f) nauczyciel dokumentuje cate zdarzenie, sporzgdzajgc mozliwie doktadng notatke, w ktorej
zapisuje zarowno ustalenia, jak i swoje spostrzezenia.

28. Procedura postepowania w sytuacji uzyskania informacji, ze uczen uzywa alkoholu lub
innych srodkéw odurzajacych.

1. Nauczyciel przekazuje uzyskang informacje wychowawcy klasy.

2. Wychowawca informuje o fakcie pedagoga i Dyrektora szkoty.

3. Wychowawca wzywa do szkoty rodzicdw (prawnych opiekundw) ucznia.

4, Przeprowadza rozmowe z rodzicami i uczniem w obecnosci rodzicow.

5. W przypadku potwierdzenia informacji, zobowigzuje ucznia do zaniechania
negatywnego postepowania, rodzicdw za$ do szczegblnego nadzoru nad dzieckiem.
6. Pedagog moze zaproponowaé rodzicom skierowanie dziecka do
specjalistycznej placowki i wziecie przez nie udziatu w programie terapeutycznym.

7. Jezeli rodzice odmawiajg wspotpracy lub nie stawiajg sie w szkole,

a z wiarygodnych Zrédet nadal naptywajg informacje o przejawach demoralizacji ich
dziecka, szkota pisemnie powiadamia o zaistniatej sytuacji Sgd Rodzinny lub policje.

8. Szkota powiadamia sad lub policje, jezeli wykorzysta wszystkie dostepne jej
srodki oddziatywan wychowawczych (rozmowa z rodzicami, ostrzezenie ucznia,
spotkania z pedagogiem, psychologiem), a ich zastosowanie nie przynosi
oczekiwanych rezultatéw.

29. Procedura postepowania w sytuacji podejrzenia, ze uczen na terenie szkoty znajduje sie
pod wptywem srodkéw odurzajacych.

1. Nauczyciel powiadamia wychowawce klasy o swoich przypuszczeniach.

2. Odizolowuje ucznia od reszty klasy, ale ze wzgledédw bezpieczenstwa nie
pozostawia go samego; stwarza warunki, w ktérych nie bedzie zagrozone zycie ani
zdrowie ucznia.

3. Wzywa lekarza w celu stwierdzenia, czy uczen znajduje sie pod wptywem
alkoholu lub narkotykdw, i - ewentualnie - udziela uczniowi pomocy przed
medycznej.

4, Zawiadamia o tym fakcie Dyrektora szkoty oraz rodzicow (prawnych
opiekunow), ktérych zobowigzuje do niezwtocznego odebrania ucznia ze szkoty .

5. Gdy rodzice (prawni opiekunowie) odmoéwig odebrania dziecka, o pozostaniu
ucznia w szkole, przewiezieniu go do placéwki stuzby zdrowia bgdz przekazaniu go do
dyspozycji funkcjonariuszom policji decyduje lekarz, po ustaleniu aktualnego stanu
zdrowia ucznia i w porozumieniu z Dyrektorem szkoty.

6. Szkota zawiadamia najblizszg jednostke policji, gdy rodzice ucznia bedacego
pod wptywem alkoholu odmawiajg przyjscia do szkoty, a uczen jest agresywny badz

24



swoim zachowaniem daje powdd do zgorszenia albo zagraza zyciu lub zdrowiu innych
0sob.

30. Procedura reagowania w szkole w sytuacji ujawnienia zjawiska przemocy nauczyciela
wobec ucznia.

1. Ustalenie okolicznosci zdarzenia.

2. Uczen/rodzic/nauczyciel informuje o zaistniatej sytuacji pedagoga szkolnego i
dyrektora szkoty.

3. Dyrektor w obecnosci pedagoga przeprowadza rozmowe z uczniem w celu
ustalenia okolicznosci zdarzenia, ewentualnych swiadkow.

4. Dyrektor gromadzi i zabezpiecza dowody.

5. Dyrektor przeprowadza rozmowe wyjasniajacg z osobg, ktéra dopuscita sie
przemocy (fizycznej, werbalnej, cyberprzemocy, molestowania seksualnego) wobec
ucznia.

6. Dyrektor nie dopuszcza do konfrontacji sprawcy i ofiary przemocy.

7. W sytuacji, gdy zgromadzone dowody sg wiarygodne, dyrektor wszczyna
postepowanie dyscyplinarne wobec nauczyciela w celu wyjasnienia sprawy.

8. Dyrektor zawiesza w petnieniu obowigzkdédw nauczyciela zgodnie z art.83 KN

do czasu wyjasnienia sprawy przez organ nadzorujgcy szkote, informujac o tym
nauczyciela na pismie.

9. Dyrektor przeprowadza rozmowe z rodzicami ucznia w jego obecnosci oraz w
obecnosci pedagoga szkolnego, informujac o zaistniatej sytuacji. Ze spotkania
sporzgdza pisemng notatke stuzbowsa.

10. Dyrektor jest zobowigzany do poinformowania organu prowadzgcego o
ujawnieniu zjawiska przemocy oraz organu nadzoru pedagogicznego.

11. Dyrektor kieruje do organu nadzoru pedagogicznego wniosek o wszczecie
postepowania dyscyplinarnego.

12. Dyrektor lub rodzice/prawni opiekunowie sktadajg zawiadomienie o
popetnieniu przestepstwa na policje lub do prokuratury.
13. Dyrektor wybiera osobe do kontaktowania sie z mediami.

14.  Szkota organizuje pomoc dla ofiary przemocy we wspdtpracy z pedagogiem i
psychologiem.

15. Dyrektor organizuje posiedzenie rady pedagogicznej, podczas ktérej omawia
zaistniatg sytuacje, wskazujgc konkretne zasady i reguty i prawa, ktdére zostaty
naruszone lub ztamane.

16. Dyrektor powotuje zespét do opracowania dziatan profilaktycznych, ktére
zapobiegng w przysztosci podobnym sytuacjom.

Program dziatan zostaje wdrozony w zycie szkolne z dniem ogtoszenia.

31. Procedura kontaktowania sie z mediami w sytuacjach kryzysowych

Sytuacja kryzysowa jest skrajnym odejsciem od normy, jest sensacjg, ktérg to media sg
bardzo zainteresowane. Nie mozna ich lekcewazy¢, bo majg duzy zasieg i duzg wiarygodnosc.
Image szkoty/placéwki jest przez to powaznie zagrozone.
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1. Dyrektor sam kontaktuje sie z mediami lub wyznacza osobe do kontaktu z

mediami.

2. Nikt, poza wskazana osobg, z cztonkdéw rady pedagogicznej ani z pracownikéw
szkoty nie udziela wywiadow.

3. Osoba kontaktujgca sie z mediami przygotowuje wypowiedzi, m.in. na

nastepujace pytania:
e Dlaczego doszto do sytuacji kryzysowe;j?
Jakie sg lub mogg by¢ jej skutki?
Kto jest odpowiedzialny, kto jest sprawcg?
Kto moze na tym zyskaé, a kto straci¢?
Czy moze dojs$é do zaostrzenia sytuacji?
Czy mozliwe s3 reperkusje polityczne?
Czy kryzys jest fragmentem czegos$ wiekszego?
4, Osoba kontaktujgca sie z mediami stosuje sie do nastepujgcych wskazéwek:
Mow pierwszy o ztych wiadomosciach.
Badz absolutnie pewien faktéw i stwierdzen, ktére podajesz.
Bezwzglednie zachowaj spdjnosc przekazu, logike i konsekwencje.
Nie upubliczniaj informacji dotyczacych bezpieczerstwa, objetych tajemnica.
Analizuj dane.
Nie snuj spekulacji, podejrzen i nie stawiaj hipotez.
Reaguj btyskawicznie i zdecydowanie na plotki dementujac je i wykazujac ich
fatsz lub gtupote.
e Trzymaj nerwy na wodzy i nie licz na wyrozumiatos¢ zagdajgcych wyjasnien lub
oczekujacych informacji.
e Pokazuj, ze dyrektor szkoty kontroluje sytuacje i ma wizje wybrniecia z niej.
¢ Nie ujawniaj nazwisk ofiar zanim nie dowie sie o tym rodzina.

e Zawsze wyrazaj troske z powodu strat, cierpien, ofiar, zniszczen, nawet gdyby
byty nieuniknione i najbardziej uzasadnione.

5. Komunikujgc sie z mediami pracownik szkoty ma do wyboru okreslone
strategie. Kazda z nich posiada zalety i wady. Wybér strategii nalezy do dyrektora i
0sOb wspierajgcych.

32. Procedura postepowania po zakonczeniu trwania kryzysu

1. Nauczyciele i pracownicy szkoty po zakonczeniu kryzysu zobowigzani sg do
zapewnienia wsparcia i zwiekszenia poczucia bezpieczenistwa. Specyficzne dla
interwencji kryzysowej jest to, ze nalezy jg podjac¢ niezwtocznie po wydarzeniu, tak
szybko, jak to tylko mozliwe. W sytuacji kryzysowej dyrektor/wicedyrektor
zobowigzany jest zwréci¢ sie o pomoc psychologiczng do rejonowej Poradni
Psychologiczno - Pedagogicznej.
2. Wychowawca jest osobg towarzyszgcg psychologowi/psychologom w jego/ w ich
oddziatywaniu terapeutycznym. Inni pracownicy powinni by¢ swiadomi wagi tego
problemu.

3. czym opiekunowie powinni wiedzieé?
nalezy ucznia wystuchac
dac¢ uczniowi emocjonalne wsparcie utatwiajgce emocjonalne odreagowanie
przeciwdziataé tendencjom do zaprzeczania
dokonac oceny dotychczasowych sposobdw radzenia sobie
szukaé sprawdzonych strategii dziatania
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e stworzy¢ plan pomocy.

4. Czego opiekunowie powinni unikac:

® pocieszania

e dawaniarad

® pouczania

e ttumienia reakcji emocjonalnych(np. zdania typu: "bedzie dobrze", "nie ptacz
juz", ,,uspokaj sie")

e pospieszania w dziafaniu

e wymuszania szybkich decyzji

e zbyt szybkiego podawania lekéw uspokajajgcych.

5. Normalna reakcja na sytuacje kryzysowg jest reakcjg tzw. stresu
traumatycznego - to zespét zachowan, reakcji emocjonalnych i mysli zwigzanych z
wydarzeniem traumatycznym. Za czas trwania tej reakcji jako normalnej,
przyjmuje sie okres uczestnictwa w zdarzeniu kryzysowym do okoto 6 miesiecy po
nim.

6. Wtedy uczniowie moga:

unika¢ rozméw o zdarzeniu lub nadmiernie sie na nim koncentrowac

mieé nawracajace, natretne wspomnienia, bawic sie w sytuacje traumatyczng
miewaé koszmary senne

doswiadczac negatywnych emocji w sytuacjach zwigzanych ze wspomnieniem
traumy

e ,nic nie pamietac"” - psychologiczna amnezja

7. Ponadto mozina u nich zaobserwowac¢ spadek zainteresowan, regres w
rozwoju, poczucie wyobcowania, strach przed planowaniem przysztosci,
nadwrazliwos¢ na bodZce, wspomnienia napadowe wywotane przez bodziec
podobny, zaburzenia zachowania (agresja, picie alkoholu, palenie papieroséw,
obgryzanie paznokci itp.)

8. Aby normalna reakcja na kryzys nie przerodzita sie w chroniczng - nauczyciele,
wychowawcy powinni zadbaé o pomoc psychologa, tworzy¢ klimat umozliwiajacy
mdwieniu o rzeczach trudnych, zapewni¢ dzieciom/mtodziezy mozliwos¢ powrotu
do normalnych zaje¢ i rytmu dnia, nie bagatelizowaé ich przezyé, dawac jasne
wyttumaczenia sytuacji, by¢ z dzie¢mi/mtodzieza.
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Il. Procedury postepowania w sytuacjach zagrozenia.

1. Procedury postepowania na wypadek pozaru.
Zachowaj spokdj!
1. Jezeli zauwazyte$ pozar lub uzyskates informacje o pozarze, odszukaj reczny ostrzegacz

pozarowy. Zbij szybke oraz naci$nij przycisk — spowoduje to uruchomienie alarmu z centrali
sygnalizacji pozaru.

2. Zaalarmuj szkote poprzez uzycie dzwonka szkolnego — sygnat diwiekowy przerywany (w
przypadku braku pradu — uzycie megafonu).

3. Zaalarmuj o pozarze dyrektora lub jego zastepce.

4, Bezzwiocznie przystgp do gaszenia pozaru przy pomocy sprzetu gasniczego bedacego na
wyposazeniu budynku.

a) Nie gas ognia, ktdrego nie jestes w stanie ugasic

b) Nie gas wodg urzadzen pod napieciem oraz cieczy fatwopalnych.

5. Dyrektor lub jego zastepca w oparciu o ocene sytuacji zarzadza ewakuacje ze strefy
zagrozenia.

a) Dyrektor lub jego zastepca kieruje akcjg do czasu przybycia Strazy pozarne;j.

b) Kazdy pracownik szkoty zobowigzany jest podporzadkowac sie poleceniom kierujgcego akcja.
6. Wytacz lub zle¢ osobie ds. technicznych wytaczenie doptywu gazu i przeciwpozarowego
wytgcznika doptywu pradu.

7. Jezeli to mozliwe, usun z miejsca pozaru i bezposredniego sgsiedztwa wszelkie znajdujace sie

tam materiaty palne, wybuchowe i toksyczne, a takie cenny sprzet i urzadzenia oraz wazine
dokumenty, nosniki informacji etc.

8. Nie otwieraj — bez wyraznej potrzeby — drzwi i okien do pomieszczen objetych pozarem —
doptyw powietrza sprzyja rozprzestrzenianiu sie ognia.

9. Otwierajgc drzwi do pomieszczen, w ktérych powstat ogiert zachowaj szczegdlna ostroznosc.
10. Nie wchodz do pomieszczen objetych pozarem, lecz jesli to konieczne pamietaj:

a) wchodzgc zachowaj szczegdlng ostroznosé,

b) w zadymieniu poruszaj sie w pozycji pochylonej/na czworaka blisko posadzki

c) utrzymuj kontakt z elementami konstrukcyjnymi budynku, aby nie straci¢ orientacji

d) usta zaston np. wilgotna chustka

11. Po przybyciu strazy Pozarnej bezwzglednie stosuj sie do ich polecen.

12. Poinformuj dowddce przybytych jednostek o sytuacji i podjetych dotychczas dziataniach.

2. Procedury postepowania na wypadek epidemii, choroby zakaine;.

1. Po otrzymaniu np. od rodzicow lub z mediéw informacji o podejrzeniu niebezpiecznej
choroby zakaznej u ucznia dyrektor szkoty potwierdza wiadomos¢ u lekarza (jezeli jest to mozliwe),
dyzurujgcego inspektora sanitarnego — 502171171 numer dyzurny telefonu alarmowego
Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego m.st. Warszawy.

2. Dyrektor ustala z dyzurujgcym inspektorem sanitarnym sposdb postepowania.

3. Dyrektor zawiadamia organ prowadzgcy szkote oraz organ nadzoru pedagogicznego.

4. Dyrektor nadzoruje przestrzeganie zalecen stuzb sanitarnych przez pracownikéw szkoty i
uczniéw.

5. Dyrektor przygotowuje informacje dla ucznidw i rodzicéw przy wspétpracy z Oddziatem

Nadzoru Oswiaty Zdrowotnej i Promocji Zdrowia Panstwowej Powiatowej Stacji Sanitarno -
Epidemiologicznej w m.st. Warszawie.
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6. Dyrektor organizuje(w razie potrzeby i mozliwosci) spotkanie z rodzicami przy udziale lekarza
chordb zakaznych lub przedstawiciela Oddziatu Nadzoru Higieny Dzieci i Mtodziezy Panstwowej Stacji
Sanitarno — Epidemiologicznej w m.st. Warszawie.

3. Procedury postepowania na wypadek powodzi.

1. W okresie wystepowania zagrozenia powodziowego nalezy uwaznie stuchaé¢ komunikatéw
podawanych przez media, w tym szczegdlnie lokalnych w celu biezgcego sledzenia sytuacji
powodziowej. Dyrektor zapewnia mozliwos$¢ stuchania radia w przypadku odciecia energii
elektrycznej poprzez zgromadzenie zapasu baterii.

2. Dyrektor powinien sprawdzi¢ poprawnosé dziatania wewnetrznych procedur szkolnych, ktére
moga zostac uruchomione w zwigzku z zagrozeniem powodziowym.

3. W oparciu o ocene sytuacji dyrektor zarzadza przeprowadzenie ewakuacji:

a. Dyrektor , pracownicy pedagogiczni oraz pracownicy niepedagogiczni wykonujg polecenia stuzb
prowadzacych ewakuacje.

b. Dyrektor zapewnia opieke i nadzér nad podopiecznymi podczas ewakuacji i w miejscu docelowym.
c. W miare mozliwosci wychowawcy powiadamiajg rodzicéw o miejscu przebywania dzieci.

d. wychowawcy prowadzg liste niepetnoletnich ucznidw odbieranych przez rodzicow lub prawnych
opiekunow.

4, Dyrektor zleca osobie odpowiedzialnej wytaczenie doptywu gazu i przeciwpozarowego
wytacznika pradu.

5. Dyrektor, wicedyrektor, pedagog oraz inni pracownicy przenoszg wartosciowe rzeczy w
bezpieczne miejsca (na wyzsze kondygnacje lub poza budynek szkoty w zaleznosci od stopnia
zagrozenia).

6. Dyrektor zleca osobie odpowiedzialnej zabezpieczenie budynku szkoty przed zalaniem
poprzez uszczelnienie drzwi i innych nisko potozonych otwordw (m.in. kanalizacja).

7. Dyrektor w miare mozliwosci dokumentuje prowadzone dziatania i informuje o nich wtasciwy
Wydziat Oswiaty i Sportu i Kuratorium Oswiaty.

4, Procedury postepowania na wypadek zagrozenia terrorystycznego.
I. Wtargniecie napastnikdw do obiektu.
Zachowaj spokoj!

1. Poddaj sie woli napastnikdéw — wykonuj scisle ich polecenia.

2. Staraj sie zwrdci¢ uwage napastnikéw na fakt, ze majg do czynienia z ludZmi ( w tym celu
zwracaj sie do ucznidw po imieniu — personifikowanie siebie i innych zwieksza szanse ich
przetrwania).

3. Pytaj zawsze o pozwolenie, np. gdy chcesz sie zwrdécic¢ do ucznidw z jakim$ poleceniem.

4, Zapamietaj szczegdty dotyczace napastnikdw i otoczenia — informacje te mogg okazac sie
cenne dla stuzb ratowniczych.

5. Staraj sie uspokoi¢ ucznidw — zapanuj w miare mozliwosci nad wtasnymi emocjami.

6. Dopdki nie zostanie wydane polecenie wyijscia:
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a. nie pozwdl uczniom wychodzié z pomieszczenia oraz wygladaé przez drzwi i okna,
b. nakaz uczniom przyjaé pozycje lezaca.

7. W chwili podjecia dziatan zmierzajgcych do uwolnienia, wykonuj polecenia grupy
antyterrorystycznej.
8. Po zakonczeniu akgji:

a. sprawdz obecnos¢ ucznidéw celem upewnienia sie, czy wszyscy opuscili budynek, o braku ucznia
poinformuj Policje,

b. nie pozwdl uczniom samodzielnie wréci¢ do domu,

c. prowadz ewidencje uczniéw odbieranych przez rodzicéw lub opiekundw prawnych.

Il. Uzycie broni palnej na terenie szkoty.

W sytuacji bezposredniego kontaktu z napastnikiem:

1. Nakaz uczniom przyjgé pozycje lezaca.

2. Staraj sie uspokoi¢ uczniow.

3. Dopilnuj, aby uczniowie nie odwracali sie tytem do napastnikdw w przypadku polecenia
przemieszczania sie.

4, Jezeli terrorysci wydajg polecenia, dopilnuj, aby uczniowie wykonywali je w sposdb mato
dynamiczny — gwattowny ruch moze zwiekszyc¢ agresje napastnikdw.

5. O ile to mozliwe zadzwon pod jeden z ponizszych telefondw alarmowych:

a. 997 — Policja

b. 112

c. Nie roztaczaj sie, o ile to mozliwe na biezgco relacjonuj sytuacje.

6. Po opanowaniu sytuacji:

a. upewnij sie o ilosci oséb poszkodowanych i sprawdz, czy strzaty z broni palnej nie spowodowaty
innego zagrozenia,

b. zadzwon lub wyznacz osobe, ktéra zadzwoni pod jeden z numerdw alarmowych:

) 999 — Pogotowie Ratunkowe,

) 997 — Policja,

. 112,

° 22 196 56 — Stuzba Dyzurna Miasta.

c. udziel pierwszej pomocy najbardziej potrzebujgcym,
d. w przypadku gdy ostrzat spowodowat inne zagrozenie podejmij odpowiednie do sytuacji dziatania,
e. zapewnij osobom uczestniczgcym w zdarzeniu pomoc psychologiczna.

lll. Zagrozenie bombowe. Informacja o podtozeniu bomby.
Zachowaj spokoj!

1. Jezeli jest to informacja telefoniczna:

a. stuchaj uwaznie,

b. zapamietaj jak najwiecej,

c. jezeli masz takg mozliwosé nagrywaj rozmowe, jesli nie — sprobuj zapisywac informacje,

d. zwré¢ uwage na szczegoty dotyczace gtosu i nawyki méwigcego oraz wszelkie dzwieki w tle,
e. nigdy nie odktadaj pierwszy stuchawki,

f. jezeli twdj telefon posiada funkcje identyfikacji numeru dzwonigcego — zapisz ten numer.
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2. Jezeli jest to wiadomos¢ pisemna, zabezpiecz jg tak, aby nikt jej nie dotykat — przekazesz jg
Policji.

3. Po zakonczeniu rozmowy niezwtocznie zadzwor pod jeden z ponizszych numeréw
alarmowych:

a. 997 — Policja,

b. 112,

c. 22 196 56 — Stuzba Dyzurna Miasta,

4, Dyrektor alarmuje zarzadce budynku.

5. Dyrektor informuje wtasciwy Wydziat Oswiaty i Sportu oraz Kuratorium Oswiaty.

6. Dyrektor powiadamia o zagrozeniu pracownikdw pedagogicznych i administracyjnych oraz
uczniow, w sposdb nie wywotujacy paniki.

7. Dyrektor zarzadza przeprowadzenie ewakuacji zgodnie z obowigzujgcg instrukcjg. Uczniowie
zabierajg ze sobg rzeczy osobiste.

8. Dyrektor, wicedyrektor oraz inne osoby odpowiedzialne zabezpieczajg wazne dokumenty,
wartosci pieniezne.

9. Dyrektor zleca osobie odpowiedzialnej ds. technicznych wytgczenie doptywu gazu i
przeciwpozarowego wytgcznika pradu.

10. W przypadku odnalezienia podejrzanego przedmiotu nie dotykaj go i nie otwieraj.

11. W miare mozliwosci ogranicz dostep osobom postronnym.

12. Dokonaj préby ustalenia wtasciciela przedmiotu.

13. Po przybyciu wtasciwych stuzb, bezwzglednie stosuj sie do ich zalecen.

IV. Zagrozenie bombowe. Wykrycie/znalezienie bomby (podejrzanego przedmiotu).

Zachowaj spokoj!

1. Nie dotykaj podejrzanego przedmiotu.

2. Zadzwon pod jeden z ponizszych numerdow alarmowych:

a. 997 — Policja,

b.112,

€. 22196 56 — Stuzba Dyzurna Miasta.

3. Zabezpiecz , w miare mozliwosci rejon zagrozenia w sposéb uniemozliwiajgcy dostep
osobom postronnym — gtéwnie uczniom, nie narazaj siebie i innych na niebezpieczenstwo.

4. Dyrektor powiadamia o zagrozeniu pracownikéw administracyjnych, pedagogicznych
oraz ucznidéw, w sposob nie wywotujgcy paniki.

5. Dyrektor zarzadza przeprowadzenie ewakuacji zgodnie z obowigzujgcy instrukcja.

6. Dyrektor oraz osoby odpowiedzialne zabezpieczajg wazne dokumenty oraz wartosci
pieniezne.

7. Dyrektor lub osoba odpowiedzialna pilnuje, by doptyw gazu i energii zostaty
wytgczone.

8. Otwoérz okna i drzwi.

9. Usun z otoczenia wszystkie materiaty tatwopalne.

10. Nie uzywaj w poblizu podejrzanego fadunku urzadzen radiowych np. telefondow
komodrkowych. Zakaz uzywania urzagdzen radiowych obowigzuje rowniez ucznidw.

11. Po przybyciu wtasciwych stuzb, bezwzglednie stosuj sie do ich zalecen.
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V. Zagrozenie bombowe. Po wybuchu bomby.

Zachowaj spokdj!

1. Ocen sytuacje pod katem ilosci oséb poszkodowanych i upewnij sie jakiego rodzaju
zagrozenia spowodowat wybuch.

2. Zadzwon pod jeden z ponizszych numerdéw alarmowych:

a. 22 196 56 — Stuzba Dyzurna Miasta,

b. 112.

3. Udziel pierwszej pomocy najbardziej potrzebujgcym.

4, Osoba odpowiedzialna sprawdza bezpieczeAstwo drég i rejondw ewakuacyjnych, nastepnie

dyrektor zarzadza przeprowadzenie ewakuacji zgodnie z obowigzujacg instrukcja.

5. W przypadku gdy wybuch spowodowat inne zagrozenie, dyrektor podejmuje odpowiednie do
sytuacji dziatania.

6. Po przybyciu wiasciwych stuzb, bezwzglednie stosuj sie do ich zalecen.

I1l. Procedury ewakuacji

1. Ewakuacja w czasie zajec lekcyjnych

1. W przypadku zagrozenia nalezy dyskretnie powiadomi¢ dyrektora.

2. Uruchomi¢ sygnat alarmowy (przerywany sygnat dzwiekowy).

3. Osoby wyznaczone do otwierania wyjs¢ ewakuacyjnych (pracownicy administracji)
otwierajg drzwi i wskazujg dalszg droge ewakuacji zgodnie z planem ewakuacji (pracownik
administracji, klucze portiernia).

4 Za uczniow z poszczegdlnych klas odpowiadajg nauczyciele prowadzacy zajecia lekcyjne.
Klasy udajg sie do rejonu ewakuacyjnego zabierajac ze sobg podreczne torby bez pakowania
podrecznikdw, zeszytéw i innych pomocy roztozonych na stotach.

5. Kolejnos¢ wychodzenia z sali lekcyjnej: pierwsza wychodzi osoba wyznaczona przez
nauczyciela, za nig dwdjkami pozostali uczniowie, na koricu nauczyciel z dziennikiem zgodnie
z instrukcja.

6. Po dojsciu do miejsc zbidrki nauczyciel raportuje liczbe uczniéw, ktérzy byli pod jego
nadzorem oraz liczbe uczniéw doprowadzonych do miejsca zbidrki.

7. Po zakonczeniu alarmu klasy wracajg do sal, gdzie kontynuowane sg zajecia.

2. Ewakuacja podczas przerwy

1. Po ustyszeniu sygnatu alarmowego nauczyciele udajg sie w miejsca swoich zajeé
z dziennikami lekcyjnymi (w razie alarmu w grupach za dziennik odpowiada nauczyciel
majacy zajecia blizej pokoju nauczycielskiego).

2. Nauczyciele, ktérzy nie maja zajec zgtaszajg sie do dyspozycji Dyrektora (sprawdzajg czy
nikt nie zostat w salach lekcyjnych i innych pomieszczeniach).
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3. Uczniowie gromadza sie przy salach lekcyjnych w ktérych majg lekcje i pod opieka
nauczyciela udaja sie do najblizszego wyjscia ewakuacyjnego.

4. Ruch ewakuacyjny jest jednokierunkowy - nie wolno przemieszcza¢ sie w kierunku
wyzszych kondygnacji.

5. Uczniowie przebywajacy na nizszych kondygnacjach niz sala lekcyjna nie udajg sie
w kierunku swoich sal, ale samodzielnie schodzg do wyj$¢ ewakuacyjnych i udajg sie na
miejsce zbidrki (rejon ewakuacji), ustawiajgc sie w miejscach wyznaczonych dla swojej klasy.

3. Ewakuacja podczas uroczystosci szkolnych

1. W przypadku zagrozenia nalezy dyskretnie powiadomic¢ dyrektora.

2. Uruchomi¢ sygnat alarmowy (przerywany sygnat dzwiekowy).

3. Osoby wyznaczone do otwierania drzwi ewakuacyjnych otwierajg drzwi i wskazujg dalsza
droge ewakuacji zgodnie z planem ewakuacji i sytuacjg w szkole.

3a. Drzwi ewakuacyjne z sali gimnastycznej otwierajg nauczyciele wychowania fizycznego
aktualnie majacy lekcje.

3b. Drzwi ewakuacyjne na dziedziniec szkolny i furtki na boisko szkolne otwierajg pracownicy
obstugi szkoty.

4. Za grupy ucznidw z poszczegdlnych klas odpowiadajg nauczyciele sprawujacy aktualnie
nad nimi opieke (nauczyciel ma przy sobie dziennik lekcyjny).

4a. Za grupe uczniow — artystéw odpowiada nauczyciel organizujgcy przedstawienie.

5. Sale gimnastyczng uczniowie opuszczajg przez dwa wyjscia ewakuacyjne.

5a. Wyjsciem gtéwnym z sali gimnastycznej ewakuujg sie klasy bedgce blizej tego wyjscia,
w kolejnosci od majgcych najblizej do wyjscia, az do tych stojgcych blizej srodka sali.

5b. Tak samo postepujg klasy stojgce na drugiej czesci sali, opuszczajgce jg przez wyjscie
ewakuacyjne prowadzace za sale gimnastyczna.

6. Po doprowadzenia klasy na miejsca zbiérki nauczyciel z dziennikiem raportuje liczbe
uczniéw, ktorzy byli pod jego nadzorem oraz liczbe uczniéw doprowadzonych do miejsca
zbidrki.

7. Klasy ustawiajg sie na boisku szkolnym w wyznaczonych miejscach i kolejnosci.

4, Zarzadzanie informacjgq w sytuacji kryzysowej

1. Osoba, ktéra powzieta informacje o zagrozeniu informuje dyrektora szkoty. W przypadku
nieobecnosci dyrektora informuje wicedyrektora lub inng osobe wyznaczona.

2. Dyrektor dokonuje analizy zagrozenia i ocenia wplyw zagrozenia na bezpieczerAstwo
placéwki.

3. Dyrektor zleca podjecie okreslonych procedurami dziatan wyznaczonym osobom (np.
otwarcie drzwi ewakuacyjnych).

4. Dyrektor zleca powiadomienie stuzb ratowniczych wyznaczonym osobom.

5. Dyrektor zleca poinformowanie rodzicow o zaistniatej sytuacji wychowawcom lub inne
wyznaczonej osobie (np. w szkole ponadgimnazjalnej moze poprosi¢c o to ucznidw po
przekazaniu tresci komunikatu).
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6. Dyrektor zawiadamia organ prowadzacy oraz inne instytucje (w zaleznosci od sytuacji)
o zaistniate] sytuacji oraz podjetych dziataniach.

7. Dyrektor wyznacza osobe odpowiedzialng za kontakty z mediami.

8. Dyrektor przyjmuje informacje zwrotne z wykonanych dziatan.

5. Zasady wspotpracy miedzy placéwka ewakuowang a przyjmujaca

1. Znalezienie placéwek w poblizu szkoty.

2. Porozumienie miedzy szkotg a najblizszymi placoéwkami oswiatowymi/publicznymi
(szkota, kosciot, bank i inne) podpisane przez dyrektorow placowek (zatacznik nr 1)

3. Zawarcie w instrukcji ewakuacji zapisu dotyczgcego porozumienia.

4, Ustalenie trasy przejscia do obiektu, zapisane w instrukcji ewakuacji.

5. Dyrektor nawigzuje kontakt telefoniczny z wybrang placéwka, podaje przyblizong

liczbe oséb ewakuowanych, po uzyskaniu potwierdzenia
decyduje o miejscu ewakuacji i informuje pracownikéw szkoty.

6. Dyrektor wysyta wskazanego pracownika obstugi do wspoétpracy na terenie placéwki
przyjmujacej.
7. Placéwka przyjmujgca decyduje o rozmieszczeniu oséb ewakuowanych

i koordynuje dziatania nauczycieli i przybytych uczniéw.
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Zatgcznik nrl

Porozumienie
w sprawie zasad wspotpracy w sytuacji ewakuacji
miedzy ............ - IR

zwanymi dalej stronami porozumienia.

Strony zobowigzuja sie do:

1. Wspdtpracy w razie koniecznosci ewakuacji jednej ze stron z zajmowanego obiektu.
2. Wspdtpraca polega ma na przyjeciu osdb ewakuowanych i zapewnieniu im
tymczasowego schronienia i zaspokojenia niezbednych potrzeb w miare mozliwosci i
adekwatnie do zaistniatej sytuacji.

3. Strona ewakuowana zobowigzuje sie do przestrzegania decyzji organizacyjnych
placéwki przyjmujacej.
4, Dyrektor placowki ewakuowanej podejmuje decyzje o zakoriczeniu ewakuacji na

podstawie informacji od stuzb ratowniczych.

Podpisy stron:
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